A

D
C
N

Ajuntament
de Barcelona

AGNOSI TAULA
UTADANA PER A UNA
T CIVICA | SEGURA

Document de treball

10 de marc¢ de 2022

Cinquena Tinéncia d’Alcaldia de Prevencio i Seguretat

Geréncia d'Area de Seguretat i Prevencio




Ajuntament
de Barcelona

1. Diagnosi: Joventut i temps lliure

Les persones sostenim diferents actituds i comportaments en funcié del nostre

genere i edat. Per tant, resulta d’especial interés considerar les caracteristiques

demografiques i els habits de la poblacié en edat d’incorporar-se a les activitats

d’oci nocturn. Considerant doncs a la poblacié jove que viu a Barcelona:

En comengar I'any 2021, estaven empadronades a la ciutat un total de
434.523 persones joves, de les quals el 49,7% eren dones i el 50,36%
homes.

La poblacio jove representa el 25,7% de la poblacié barcelonina.

Tant en dones com en homes, els segments de poblacié jove més
nombrosos superen els 25 anys. En canvi, la poblacié de 13 a 15 anys és el

grup d’edat menys nombros.

Poblacié jove (de 13 a 34 anys) empadronada a Barcelona, 2021

434.523 @@b

215.895 M 49'7% !

218.628 MM R

25,7% | 50,3% !

Homes
Joves de 13 a 34 anys 1 .

30 A 34 ANYS 29,9% 29,8%
25 A 29 ANYS 28,4% 27,1%

20 A 24 ANYS 19,5% 19,9%
15 A 19 ANYS 16,6% 16,6%
13 1 14 ANYS 6,3%

B Dones M Homes

Font: Elaboracié propia en base a: Ajuntament de Barcelona. Departament d'Estadistica i
Difusié de Dades. Lectura del Padré Municipal d'Habitants a 1 gener 2021.
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Amb I'edat no només canvia la quantitat de temps

I'edat legal d’accés a I’alcohol lliure disponible (per les distintes carregues

0 als locals d’oci nocturn. En el | |aborals i temps de cura), sin6 que també ho fan

cas del botellot cal considerar
també les edats prévies.

les activitats que es realitzen. Atenent-nos als

resultats de 'Enquesta a la Joventut de Barcelona

i de I'Informe de la Joventut a Espanya (ambdés del 2020):

A més d’escoltar musica o veure televisio, anar a bars i a discoteques forma
part de les rutines d’oci del 75% de la poblacié jove. A més son activitats de
lleure que no decauen amb I'edat.

En canvi, fer botellot és una activitat habitual per al 39,1% de la poblacio
jove. Tanmateix aquesta practica assoleix el seu punt algid entre els 14 i els
24 anys d’edat i decau enormement a partir dels 25 anys.

En la practica del botellot s’aprecien diferencies de génere, amb una major
participaci6 masculina que no pas femenina (41,9% 1 36,4%

respectivament).

Activitats de temps lliure de la poblacié jove i practica del botellot segons genere i edat

. - DONES JOVES HOMES JOVES
Escoltar musica o la radio m

Anar a bars | discoteques

Veure televisid o séries _ [}
online ; 76,1% M 76,5% M
Anar a bars i discoteques 76,3% E o
36,4% A 41,9% A
82,1%
Llegir, anar al teatre o a m 72,6% ® 74,3%
MUuseus b .
* - — o
Fer botellot m 48,7% 452% g
24,5%
Collaborar amb ONGs 18,58 14-19 anys 20-24 anys 25-29 anys
@ Anar a bars i discoteques o Fer botellot

Font: Elaboracio propia en base a: Departament de Joventut Aj. BCN, Enquesta a la Joventut de Barcelona (EJOB
2020) i Injuve. Informe Juventud en Espaia 2020.
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Tot I'anterior permet concloure que hi ha una molt | Apar 3 bars i discoteques és

diferent conceptualitzacié i formes d’usar el temps | una practica habitual entre la
joventut. En canvi el botellot
no és tan habitual, esta

jove. Considerant d’una banda l'anar a bars i/o a | masculinitzat i la seva practica
decau a partir dels 25 anys.

lliure i de participar de I'oci nocturn entre la poblacio

discoteques, i de l'altra fer botellot, s’aprecia una
important diferencia quant a I'edat i el génere de la poblacié. Aixi doncs, és
necessari tractar de forma diferenciada la practica de I'oci nocturn a Barcelona,

distingint entre:

a) Activitats d’oci nocturn reglades: festes majors i activitats extraordinaries,
espectacles publics i activitats recreatives, activitats de restauracio i

comercials...

b) Activitats d’oci nocturn no reglades: macro-botellots, botellots...

2. Diagnosi: I’oci nocturn reglat a Barcelona

Considerant la situacié pre-pandémia, la comparacié de I'oci nocturn reglat a

Barcelona amb la situacié d'altres capitals europees (Berlin, Paris, Amsterdam)

en relacié a: 1. l'oferta d’oci i la vida cultural nocturna, 2. els horaris de la nit, 3.

les possibilitats per a desplacar-se, i 4. la Governanca de la nit, permet apreciar

similituds, aixi com també:

e Fortaleses comparatives: relatives a la cultura de la nit, a la diversitat
d’esdeveniments o0 a la xarxa de transport.

e Debilitats o aspectes que es podrien millorar: com ara la concentraci
territorial de I'oci nocturn i, en consequéncia, la massificacio i els problemes

derivats d’un Us intensiu de I'espai public.

La sintesi d’aquesta comparacié s’ofereix a la pagina seguent. Ara bé, amb una
perspectiva més local cal dir que es va fer arribar un qiestionari a les entitats
que participen de la Taula ciutadana per una nit civica i segura. Una de les
guestions per les quals es demanava consistia en: “identificar aspectes positius
de I'oci nocturn a Barcelona des de la perspectiva del civisme i la convivencia”,
i una altra consistia en explicar breument: “quins ambits es veuen afectats per

I'oci nocturn a Barcelona”.
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Comparacio6 de les principals caracteristiques de I'oci i la vida nocturna a Barcelona, Berlin, Paris i Amsterdam

Font: Elaboracid propia.

BARCELONA
Cultura de la nit afavorida
per la ciutat, estil de vida.
Diversitat d’esdeveniments
festius/culturals.
Concentracio de I'oci en
pols i Us intensiu espais
public amb afectacions.
Habits horaris afavoreixen
la vida nocturna.

Densa xarxa de mobilitat i
molt ampli horari.

Teixit economic, cultural i
social organitzat consolidat
que representa una
fortalesa per a la
concertacié i
corresponsabilitzacié de les
politiques de governanga de
la nit.

BERLIN
Oferta nocturna diversa i
consolidada, pero
concentrada i amb efectes
com gentrificacid.

Amplis horaris de I'oci
nocturn.

Densa xarxa de transport i
horaris amplis.

Trajectoria en la
governanca de la nit i
teixit economic-social
organitzat.

No es regula el consum
d’alcohol a I'espai public
(amb excepcions)

PARIS
Diversitat i qualitat d’oferta
cultural i d’oci nocturn,
desconcentrada.
Pero conflictes localitzats
pel soroll a locals.

Horaris de I'oci diversificats
i desconcentrats.
Transport public limitat a la
nit.

Ha avancat en la
governanca (Consell de la
Nit, 2014): suport en el
desenvolupar d’una politica
participativa que combini el
desenvolupamentila
promocio de I'oci nocturn,
la prevencid i la regulacid.
Prohibicié beure en I'espai
public en espais de la ciutat
i menors 18 (2019).

AMSTERDAM
Nit liberal i tolerant. Pero
oferta concentrada, en
alguns casos enfocada
turisme.

La nit comenca d’hora i
acaba d’hora.

Xarxa transport public
feble (mida de la ciutat i
mobilitat activa).

Ciutat pionera alcalde de
nit (dialeg i coordinacié
actors de la nit).

Pero procés de
reforcament de la
regulacid de la nit (p. ex.
prohibicié de beure en
I’espai public)
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Respecte a les principals fortaleses de I’oci nocturn a la ciutat de Barcelona:

Destaca el valor que s’atribueix als espais d’oci nocturn (reglats) i a les
activitats que es desenvolupen en tant que ofereixen espais de relacio, de
lleure i d’oci a la poblacié, amb un especial émfasi en la joventut. De
manera general, es valoren els espais i les activitats d’oci nocturn en tant
que permeten que el jovent es relacioni i es diverteixi, d’'una forma
adequada a les necessitats que es presenten en aquesta etapa de la vida.
Alhora es valora l'oci nocturn com un sector economic potent per la
ciutat, tant en termes interns (generacio de llocs de feina) com en relacio al
turisme.

Entre les activitats d’oci a la ciutat també se citen positivament totes
aguelles activitats i espais de creacié cultural i participacié
comunitaria: amb predomini de la musica i del ball, aixi com altres activitats
culturals no vinculades al consum d’alcohol i drogues, festes populars...

La diversitat de I'oferta, té un valor positiu ja
La satisfaccio de les

necessitats relacionals, la
necessitats de botellot, fa que les persones | contribucio al’'economia
aixi com el potencial
cultural i de participacio
També al voltant de la governanca de la nit, | comunitaria estan entre els
aspectes més valorats les

que es vincula amb la reduccié de les

estiguin menys al carrer, etc...

malgrat encara no s’han desenvolupat alguns
dels instruments de governanga d’altres ciutats i I'aparicié de la Taula és
recent, a Barcelona hi ha una trajectoria de politiques per oferir espais
relacionals, de lleure i d’oci nocturn controlats, en col-laboracié amb un
sector de I'oci nocturn ben estructurat i dinamitzat, que ofereix locals i

activitats reglamentades, promovent un oci nocturn controlat.

Quant a les febleses de 'oci nocturn reglat:

. o Les majors afectacions s’atribueixen al
Entre els aspectes més
negatius de les activitats consum d’alcohol, als sorolls i a la bruticia a la

’ 1 . . Va -

reglades d'oci nocturn: el | i3 hplica (per sobre del 70%).
consum d’alcohol, les _ _ _
moleésties per soroll i la J El grau d’afectacié que s’atribueix a altres
bruticia a la via publica. aspectes de I'oci nocturn es també alt, si bé més
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moderat: necessitats fisiologiques al carrer i la diferéncia d’interessos
entre les persones que usen la via publica durant la nit.

e Segueixen els assetjaments sexuals, les violencies interpersonals i el
consum de drogues.

e Finalment, ja sigui perqué es consideren menys frequents o perque no es
vinculen exclusivament a l'oci nocturn, estan el grau d’afectacidé per
destrosses a I’espai public, els delictes contra la propietat i les
pintades.

e Considerant el perfil de participants a la Taula Ciutadana (TC), malgrat hi ha
diferéncies quant al grau d’afectacié dels diferents problemes, en canvi
s’aprecia un ampli consens al voltant de quines sén les principals
afectacions associades a I'oci nocturn reglat: el consum d’alcohol, la
bruticia, el soroll i les necessitats fisiologiques al carrer. En el cas de les
entitats i de les organitzacions del sector, se citen els conflictes per I'is dels
espais publics, per les dificultats que impliquen tant la gestio de cues a

’entrada com el moment de la sortida dels clients al carrer.

Grau d’afectacions de I’oci nocturn reglat i ordenacio segons ambit de representacio
dels i de les participants a la Taula Ciutadana (TC) (n=36)

Consum d'alcohol
Sorolls molestos
Bruticia a I'espai public
Necessitats fisioldgiques
Conflictes interessos per Us espais publics
Assetjaments sexuals
Violéncies contra les persones
Consum de drogues o altres substancies toxiques
Destrosses a |'espai public
Delictes contra la propietat privada
Pintades a I'espai public
Administracio i Entitats i associacions  Entitats i organitzacions Grups politics de la
serveis municipals ciutadanes professionals corporacio municipal
ler Consum d'alcohol Bruticia Sorolls molestos Sorolls molestos
2on Sorolls molestos Consum d'alcohol Consum d'alcohol Bruticia
3er Bruticia Nec. fisiol6giques Bruticia Nec. fisiol6giques
Conflictes d'interessos
4rt Nec. fisioldgiques Sorolls molestos per |'Gs dels espais Consum d'alcohol
publics

Font: Elaboracid propia en base a Enquesta Nit Civica i Segura (2021)
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3. Diagnosi: I'oci nocturn no reglat. Els botellots i la seva evolucio

La practi re alcohol a I'espai public n
a practica de beure alcohol a l'espai public no La prohibicié de beure alcohol

és exclusiva de Barcelona, i tanmateix no a tot | ala via ptblica no existeix
arreu. S6n moltes les ciutats
que actuen sobre el botellot
per la contaminacid acustica

a les grans ciutats escoceses, entre d’altres, | que es genera, o que
prohibeixen beure alcohol
només a prop de localitzacions
contaminacio acustica i, entre les seves fonts, el | sensibles (hospitals, centres
educatius, entorns

arreu existeix una prohibicio expressa de beure

a l'aire lliure. Si que existeix a Irlanda del Nord i

tanmateix en general allo que es regula és la

soroll generat pels botellots.

Alla on existeix legislacio especifica, aguesta sovint es limita a regular el
consum d’alcohol en alguns horaris i localitzacions concretes. Aquest és el cas
de Paris, amb restriccions de consum a parcs i localitzacions céntriques de la
ciutat. A Alemanya tampoc existeix una prohibicié general, si bé la normativa
local pot restringir el consum d’alcohol al transport public i en la proximitat
d’algunes zones. Al Regne Unit, malgrat no hi ha una prohibicié general, hi ha
un control estricte dels horaris de venda de begudes alcohdliques, i a nivell
local es pot regular el consum a alguns espais concrets. El principal avantatge
d’aquestes estrategies és que eviten tractar el fet de beure alcohol a la via

publica com si aguesta fos una practica homogenia.

Després dels esdeveniments produits durant les Festes de la Merce, a
Barcelona es van implementar dos projectes pilot amb l'objecte d’intervenir i
també conéixer les causes i les motivacions que impulsaven la practica del
botellot a la ciutat:

e El Servei de Gesti6 de Conflictes Socials- I'Equip d’Abordatge en
Agrupacions Urbanes de Joves (SGC-EAAUJ) va realitzar una intervencié
intensiva en fase de diagnosi en espais de festa major, en (macro)botellots
alguns dels quals amb participacié de més de 40.000 persones.

e Tambeé es va impulsar una diagnosi-intervencio des del Servei de Mediaci6
Nocturna de Barcelona, per tractar els consums d’alcohol a la zona de Pere
IV de Sant Marti. De les 2.115 intervencions realitzades en aquest periode,

646 van ser en context de botellot.
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La taula seguent ordena i compara les
situacions que es van documentar durant
aquestes dues intervencions. A partir dels
resultats es constata que de concentracions
de persones bevent alcohol a la via publica
n’hi

dinamiques organitzatives també diferents.

ha de diferents dimensions i amb

A la practica aix0 significa que, com a minim,

Es necessari no tractar el fet de
beure alcohol a la via publica
com si aquesta fos una
practica homogénia. Com a
minim, cal diferenciar el
(macro) botellot d’altres
formes de botellot perque
tenen dimensions, formes
d’organitzacié i condueixen a
uns resultats molt diferents.

conve diferenciar els (macro)botellots d’altres manifestacions del botellot,

doncs es tracta de fenomens prou diferents quant a les seves casuistiques i

resultats.

Caracteritzacié dels (macro)botellots i botellots de Barcelona. Trets distintius.

(Macro)botellot Botellot

Grans aglomeracions (aprox. >50)

Estada i relacio
Musica amb dinamiques de ball

Esdeveniment puntual
Logica d’activitat festiva

Grans espas
Localitzacioé estatica

Reunio de persones desconegudes
Convocatoria (sovint xarxes socials)

Alternativa a I'oci nocturn reglat

Petits grups (aprox. <50)

Estada i relaci6
Mdusica ambient

Practica recurrent
Logica relacional

Nucli urba

En ocasions en transit
Reunio de persones conegudes

Molt sovint integrat en les dinamiques d’oci
nocturn reglades

Font: Elaboracio propia en base a Diagnosi Social del SGC-EAAUJ i Informe diagnosi Servei de Mediacié Nocturna.

100%

80%
61%1%

60%
48%6% 46%
38%8%
40%

20%
6%

0%

Dones Homes No 14-17 18-25 >25
binaris anys anys anys
B (Macro)botellot ® Botellot

Font: Elaboracid propia en base a Diagnosi Social del SGC-EAAUJ
i Informe diagnosi Servei de Mediacié Nocturna.

Aquestes dues intervencions també han

permes constatar que no hi ha gaire
variacio en els perfils demografics de les
persones participants a (macro)botellots
i a botellots, confirmant les tendéncies
anticipades per les enquestes (EJOB 2020;
INJUVE 2020) quant a la masculinitzaci6 i al
descens de participacio a partir dels 25

anys.
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A diferéncia de les activitats de 'oci nocturn reglat (que tenen uns horaris i unes
localitzacions ben definides), tant el botellot com el (macro)botellot s6n una
practica gairebé espontania o que requereix de molt poca organitzacio.
Aix0 entranya una dificultat afegida tant per al coneixement del fenomen
com per a la seva gestid, i és que per a coneixer la incidéncia territorial
d’aquests fenomens sovint s’ha de recoérrer a indicadors indirectes:

1. Un cop l'activitat ja esta en marxa (o ha passat), i

2. només si s’ha produit algun tipus d’incidéncia col-lectiva (en forma de

queixa veinal o d’intervencio institucional).

Tot i les limitacions de les fonts, I'analisi de la informacio disponible (provinent

dels serveis de policia, de mediacid, de salut, de territori...) han permes

constatar:

e Ates que necessiten de grans espais per a desenvolupar-se, la tendéncia
dels (macro)botellots és a concentrar-se en uns pocs punts de la ciutat.

e La dispersio és major en el cas dels botellots, si bé tendeixen a emplagar-

se en la proximitat dels principals punts d’oci nocturn de la ciutat.

A més a més, I'analisi temporal de les dades permet concloure que la practica
de beure alcohol a laire lliure en un context d’oci nocturn no és un
fenomen nou a la ciutat, sin6 que més aviat ha adquirit una nova
rellevancia i significaci6 amb motiu de la pandémia i de la seva gesti6
(confinaments, restriccions a la mobilitat, tancament de negocis i de I'oci

nocturn, limitacié d’aforaments,...).

El botellot no és una practica
desconeguda a Barcelona.
Tanmateix, amb motiu de la
pandémia conviuen dues
interpretacions sobre la seva
evolucid: qui pensa que s'ha
incrementat (puntualment)
amb motiu dels confinaments
i qui opina que és una nova
practica d’oci i, per tant,
persistent.

Aixi, a Barcelona conviuen actualment dos punts
de vista ben diferenciats respecte del botellot:
o El de les persones que pensen que la seva
irrupci6 ha estat una consequeéencia de la
pandémia, per tant, un fenomen puntual.

o El

consideren una nova practica d’oci, per tant, un

d’aquelles altres persones que el

fenomen que persistira en el futur.

10
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Aquesta doble interpretacié també esta present entre les propies persones i

institucions representades a la Taula Civica (TC), el que es reflecteix en els

resultats de 'Enquesta Nit Civica i Segura. D’'una banda, les persones que

consideren que la massificacio del botellot ha estat un fet puntual vinculat a la

pandéemia tendeixen a afirmar que:

e La practica del botellot ha servit per a satisfer de forma puntual les

necessitats relacionals i emocionals de la poblacio jove.

e També ha permés articular una forma d’oci nocturn economica,

alternativa a l'oferta reglada i que es considera especialment necessaria

per ales persones joves amb menys ingressos.

Més enlla de la seva evolucio, a través de 'Enquesta Nit Civica i Segura com

durant les sessions de treball del Grup de treball oci nocturn pacific i segur

(botellots) s’ha demanat identificar els factors que fomenten el botellot a

Barcelona i les seves afectacions. Les aportacions s’han reunit i sintetitzat de

la forma seguent:

La “ciutat mediterrania”

COVID-19 (restriccions i necessitats
relacionals

Acceptacio social i baixa percepcid del
risc d’alcohol

Caracteristiques (déficits) oferta oci
nocturn

Necessitats relacionals

Desenvolupament de I'adolescéncia
Normes poc eficaces o dificultat per fer-

les complir
Turisme (“de borratxera”)

Problematiques vinculades a la salut
(intoxicacions, menors exposats a risc,
contaminacié acustica...)

Bruticia i manteniment d’espais public i
natural (platges)

Malestar i alarma veinal

Seguretat (aldarulls, violéncies i
agressions...)

Afectacions en la xarxa de mobilitat i
seguretat viaria

Deteriorament imatge de Barcelonai
afectacions als locals d’oci nocturn
Anima economies irregulars

Contribueix a la
criminalitzacié/estereotipacio de la
joventut

Font: Elaboracio propia en base a Enquesta Nit Civica i Segura i Grup de treball oci nocturn pacific i segur (botellots)
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En el marc dels projectes d’intervencié del Servei de Gestio de Conflictes
(SGC-EAAUJ) i del Servei de Mediacié Nocturna de Barcelona també s’han
realitzat entrevistes als joves participants. Entre els resultats més destacats
estan els seguents:

e Una quarta part de la poblacié jove no surt a bars i discoteques, i el 70,9%
de la joventut no fa habitualment botellot.

e De les 435 persones entrevistades pel Servei de Gestio de Conflictes
Socials en context de (macro)botellot, el 75% havia participat d’espais
amb dinamiques de consum d’alcohol des d’abans del confinament al
mar¢ de 2020, i el 10% va iniciar aguesta participacié en la post
pandémia.

e Malgrat tot, en conjunt els joves perceben els temps de confinament
com un temps que se’ls hi ha robat, imposant una solitud i un
trencament de les relacions socials presencials que ha provocat
situacions d’aillament i malestar emocional. Fet i fet, el 51% expressa
haver experimentat sentiments de solitud i una sensacié d’aillament
social que els hi ha generat sentiments de tristesa i/o ansietat pel fet

d’haver de renunciar al contacte amb els iguals.

Els resultats sén molt similars als obtinguts en altres ciutats del nostre entorn.

En el cas d’una enquesta al barri de Russafa de Valéncia es constatava:

e EI 50% dels i de les joves assisteixen a aguests esdeveniments per a
emborratxar-se (el 50% no), sent major la proporcié dels que hi van
Gnicament per a divertir-se (69,6%) i gastar-se pocs diners (52,5%).

e Com a principals problemes del botellot: els comes etilics i les lipotimies
ocasionades pels consums excessius (69,3%), i era una proporcié molt
similar la que senyalaven com un problema els sorolls i les molesties que
s’ocasionaven al veinat (64,5%). A continuacio la sinistralitat vial (54%) i
els atracaments i les agressions segons el 50%. La vandalitzacié del
mobiliari només va ser senyalat com un problema pel 36,1% dels i les joves

entrevistades

12
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Considerant el que s’ha exposat, els resultats apunten a una amplia
consciéencia entre la poblacié jove que la practica del botellot comporta
problemes per als veins en forma de soroll i de bruticia, tanmateix és una
consequeéncia no desitjada i no fruit d’una voluntat vandalitzadora que es
materialitzaria en poques ocasions. Tot plegat amplia la perspectiva a I’hora

de gestionar i actuar sobre els botellots i els (macro)botellots.

Finalment, per tal de continuar el procés engegat amb la Taula Ciutadana (TC)
i amb la voluntat d’encetar una fase propositiva d’accions proposem una taula
gue organitza les problematiques detectades en possibles blocs d’intervencio.

Aquests blocs d’intervencié han de guiar la fase propositiva que ara comenca:

BLOCS D’INTERVENCIO PREBLEMATIQUES DETECTADES

- Deéficits oci nocturn

- Necessitat/oportunitat relacional
- Espais alternatius

- Oci accessible i de qualitat

TEMPS | ACTIVITATS D’OCI

- Bruticia

- Contaminacio acustica, malestar veinal
- Deteriorament sector oci nocturn

- Seguretat

CONVIVENCIA

- Consums problematics
- Facil accés a l'alcohol

CONSUM | COMERCIALITZACIO

ALCOHOL
- Problematiques vinculades amb la salut
- Menors exposat a situacions de risc
- Seguretat

DISCRIMINACIONS - Oci accessible i de qualitat

- Descriminaclitzacié promocié de la participacio

- Ineficacia i compliment de normes
GOVERNANCA - Deteriorament sector oci nocturn
Oci accessible i participacio de la joventut
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